
1

F
E

A
R

 
O

F
 

C
R

IM
E

S

5 อันดับอาชญากรรมที่คนคิดว่ากระทบต่อความปลอดภัยมากที่สุด ในช่วงสถานการณโ์ควิด – 19

การลักขโมยที่มีการใช้ความรุนแรง 
จี้ ปล้น ใช้ก ำลังท ำร้ำยหรือข่มขู่ว่ำจะท ำร้ำยเพื่อเอำทรัพยส์ิน1

การลักขโมยที่ไม่มีการใช้ความรุนแรง 
ล้วงกระเป๋ำ มีคนมำท ำลำยข้ำวของ ขโมยของในบ้ำน/ของในร้ำนค้ำ/รถที่จอดทิ้งไว้ เวลำที่ไม่อยู่หรือเวลำไม่เห็น2

การลวนลาม อนาจาร ข่มขืน พยายามอนาจาร พยายามข่มขืน5

การฉ้อโกงหลอกลวงท าให้เสียทรัพย์ด้วยวิธีต่างๆ แอบอ้างหรือใช้ข้อมูลเอกสารส่วนตัว4

อาชญากรรม/ความรุนแรงออนไลน์
กำรฉ้อโกงออนไลน์ หลอกลวงออนไลน์ สแกมเมอร์ แฮกเกอร์ กำรล่อลวงทำงเพศออนไลน์ กลั่นแกล้งทำงออนไลน์ (cyber bully)
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33.96%

22.50%

14.20%

6.94%

5.99%



ช่วงอายุ

ระดับการศึกษา

18 – 29 ปี 19.57%

30 – 39 ปี 32.13%

40 – 49 ปี 29.80%

50 – 59 ปี 11.10%

60 ปีขึ้นไป 7.40%

ประถมศึกษำหรือต่ ำกว่ำ
0.10%

มัธยมศึกษำ
2.05%

อำชีวศึกษำ (ปวช./ปวส.)
2.82%

สูงกว่ำปริญญำตรี
51.80%

ไม่ได้ศึกษำ
0.19%

เพศ หญิง
63.78%

ชำย
33.11%

เพศทำงเลือก/ไม่ระบุ
3.11%

ปริญญำตรี
43.04%

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 1,027 คน



พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต

21.42%

51.90%

25.41%

1.27%

ทุกวัน วันละไม่ถึง 6 ชั่วโมง ทุกวัน วันละ 6 – 12 ชั่วโมง

ทุกวัน วันละมำกกว่ำ 12 ชั่วโมง ไม่ได้ใช้เป็นประจ ำทุกวัน 

ในช่วงสถานการณ์โควิด – 19 ท่านใช้อินเทอร์เน็ตบ่อยแค่ไหน

1.46%

39.44%

59.10%

ใช้งำนน้อยลง
ใช้งำนไม่ต่ำงจำกก่อนสถำนกำรณ์โควิด – 19
ใช้งำนมำกขึ้น

การใช้งานอินเทอร์เน็ตของท่านแตกต่างกับ
ช่วงก่อนสถานการณ์โควิค – 19 อย่างไร



ท่านใช้เวลากับกิจกรรมใดผ่านทางอินเทอร์เน็ตมากที่สุด

Social medial
65.73%

Communication
61.15% 

Entertainment
49.66%

Online shopping
36.90%

Meeting
35.83%



พฤติกรรมการดูแลความปลอดภัยออนไลน์

ระมัดระวังเมื่อเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล

92.70%

ใชร้ะบบยืนยันตัวตน
แบบสองชั้น

84.71%

เลือกเข้ำเว็บไซต์/แอปพลิเคชัน 
เฉพำะที่เช่ือมั่นในควำมปลอดภัย

83.45%

เชื่อมั่นว่ำกฎหมำย
จะสำมำรถปกป้องผู้ใช้  
อินเทอร์เน็ตไดอ้ย่ำงดี

18.01%



5 อันดับอาชญากรรมออนไลน์ที่คนทั่วไปกังวล

การถูกขโมยข้อมูลธุรกรรมออนไลน์ หรือขโมยเงินในบัญชี/บัตรเครดิต 1 4.02

* เต็ม 5 คือกังวลมากที่สุด

การถูกผู้อื่นเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวโดยไม่ยินยอม เช่น แฮกข้อมูล 2 3.95

การถูกผู้อื่นน าชื่อหรือรูปภาพไปใช้สร้างบัญชีออนไลน์ปลอม5 3.58
บัญชีปลอม

การติดไวรัสหรือถูกโจมตีโดยไวรัส/มัลแวร์ เพื่อท าลายข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์3 3.81

การถูกฉ้อโกงเมื่อซื้อขายของออนไลน์หรือเกมออนไลน์4 3.69


